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SERVICIUL MANAGEMENT PROIECTE EUROPENE
COMPARTIMENT MANAGEMENT PROIECTE

RAPORT CUMULATIV PRIVIND OBLIGATIILE DE SERVICIU PUBLIC DE
TRANSPORT ATRIBUITE DE CATRE SC VALSALUB SRL

In conformitate cu prevederile Articolului 7 din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, Autoritatea
Contractantd Orasul Valea lui Mihai are obligatia de a publica anual un raport privind serviciile de
transport public gestionate. Anul 2024 a reprezentat faza de finalizare a cadrului administrativ si legal
(majorare capital, licentiere, preluare active) pentru VALSALUB S.R.L., serviciul intrand in etapa de
executie activa spre finalul anului, fara a genera fluxuri financiare de compensare din bugetul local

in aceasta perioada.

Anul raportarii: 2024

Autoritatea Competenta: Orasul Valea lui Mihai

Operator de Serviciu Public: VALSALUB S.R.L., entitate cu sediul in Valea lui Mihai, avand calitatea
de operator intern.

Mod de atribuire: Atribuire directa aprobat prin HCL 41/15.05.2020, in conformitate cu Art. 2 lit. (h)
din Regulamentul 1370/2007 si legislatia romana in vigoare.

Durata contractului: 5 ani, incepand cu data de 30 iunie 2022.

Km efectuati in anul 2024: octombrie 3.420 km, noiembrie 4.601 km, decembrie 4.698 km, pe 2

trasee.

Obligatii de Serviciu Public (OSP)
Operatorul are obligatia de a asigura transportul public local de calatori prin curse regulate pe raza

administrativ-teritoriald a orasului Valea lui Mihai.

Tarifele si Protectia Sociala
Operatorul nu poate stabili preturile In mod arbitrar, ci trebuie sa respecte deciziile Consiliului
Local:

e Tarife aprobate: Pretul stabilit la momentul semnarii este de 2 lei pentru un bilet si 65 lei

pentru un abonament lunar.
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Reduceri si gratuitati: VALSALUB S.R.L. are obligatia de a transporta gratuit veteranii de
razboi, persoanele cu handicap si revolutionarii (reducere 100%). Elevii si pensionarii cu

venituri mici beneficiaza de o reducere de 50%.

Evolutia institutionald si operationala in anul 2024

Anul 2024 a reprezentat o etapa decisiva pentru operationalizarea serviciului, marcata de
urmatoarele evenimente:

Majorarea Capitalului Social (Martie 2024): Prin Hotararea Consiliului Local nr. 18 din
22.03.2024, s-a aprobat majorarea capitalului social al VALSALUB S.R.L. cu suma de
150.000 lei (aport n numerar din bugetul local), capitalul total ajungand la 161.000 lei.
Preluarea Infrastructurii (August 2024): In luna august au fost predate oficial bunurile de retur
(autobuze, statii amenajate, depou) necesare prestarii serviciului, conform procesului-verbal
de predare-primire.

Autorizarea Serviciului (Septembrie 2024): La data de 06.09.2024, Autoritatea Nationalad de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice (ANRSC) a emis Autorizatia
nr. 0484, permitand exercitarea atributiilor legale in domeniul transportului local.

Resurse Umane (Octombrie 2024): in data de 02.10.2024 a avut loc angajarea primului sofer,

demarand formarea echipei operative conform structurii de personal prevazute.

Drepturi exclusive acordate

Operatorul beneficiaza de un drept exclusiv de a presta serviciul de transport public de calatori
pe traseele atribuite in raza administrativ-teritoriald a orasului Valea lui Mihai.
Acest drept exclude participarea altor operatori pe rutele delegate, asigurand stabilitatea

economica a serviciului.

Plati compensatorii si finantare

Situatia platilor in 2024: Desi contractul prevede un mecanism de calcul pentru compensatie

(C = CE - Vt + Pr) si pentru diferentele de tarif aferente gratuitatilor (estimate la 314.340 lei/an), in

cursul anului 2024 nu au fost primite sume cu titlu de compensatie sau diferente de tarif. Finantarea

activitatilor pregatitoare s-a realizat prin infuzia de capital social de la bugetul local mentionata

anterior.
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Monitorizarea functiondrii si calitatii functionarea retelei este evaluatd pe baza indicatorilor de

performanta prevazuti in contract:

Monitorizarea include regularitatea curselor (maximum 5% nerealizate din culpa

operatorului), conformitatea cu normele EURO 5 si mentinerea unei vechimi medii a parcului

auto de sub 5 ani

independenti.

si a indicatorilor de calitate

Se va utiliza un Indice de Satisfactie a Pasagerilor (ISP) prin sondaje anuale efectuate de terti

Autoritatea contractanta exercita controlul prin monitorizarea lunara a rapoartelor de vanzari

INDICATORI DE PERFORMANTA AI SERVICIULUI SI MODALITATEA DE CALCUL
AL PENALITATILOR

conform Anexa 10 din Contractul de delegare a gestiunii.

atribuite

Nivel . Retinere
. . Nivel ]
Descriere mod de maxim | Pondere din G
Nr. ] ) Mod de ) o parametru
Indicatori calcul (pentru o u.m.| permis | indicator ) [8=((7-
crt. transport inregistrat
luna) (fara (%) 5)x6x
_ 2024
penalizare) Q)]
Curse neregulate |Procent curse
1 [(din culpa neregulate din total Autobuz|% 5% 10% 0 %
operatorului curse
Curse neefectuate [Procent curse
2 |din culpa neefectuate din  |Autobuz|% (5% 15% 5%
operatorului total curse
Procent trasee
Trasee
neefectuate/anulate
3 |neefectuate/anulate| Autobuz|% [1% 20% 0%
. din total trasee
din culpa
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Operatorului (>24

ore)

Nr. de reclamatii
Reclamatii privind
fundamentate la
dotarile de confort
4 | care cdlatorii nu au|Autobuz|% 5% 5% 0 %
si calitatea o
o primit raspuns
serviciului
legal

Nr. autovehicule
Protectia mediului |care nu respecta
5 Autobuz(% |30% 10% 0 %
(Norme EURO 5) |[EURO 5 raportat

la totalul necesar

Vechimea medie a
Vechimea mediea | , ‘
6 mijloacelor de Autobuzani |5 10% 2 ani
vehiculelor
transport

Cuantumul

sanctiunilor platite
Sanctiuni si pentru )
7 Autobuz|lei 3000 5% 0
penalitati nerespectarea
conditiilor de

calitate

Nr. abaterilor de la
Respectarea prevederile legale

8 ‘ Autobuz|Nr. 3 15% 0
prevederilor legale constatate si

sanctionate

Nr. accidentelor
din vina

9 |Accidente in trafic [personalului Autobuz(Nr. |5 10% 0
propriu al

operatorului
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